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Data Quality Model

Ganzheitlicher Orientierungsrahmen fiir ein
professionelles Datenqualitatsmanagement

Unser Datenqualitatsmanagement-Modell
TIQCube stellt den strategischen Rahmen
unserer Coaching- und Beratungsleistun-
gen dar, an dem wir unser Vorgehen inner-
halb von Projekten orientieren. TIQCube
kombiniert unsere langjahrige Projekter-
fahrung mit etablierten Vorgehensmodel-
len, wie beispielsweise dem St. Galler
Managementmodell und speziellen Reife-
gradmodellen.

In TIQCube werden operative und stra-
tegische Aspekte in Beziehung zueinan-
der gesetzt und unter Verwendung eines
Reifegradmodells zu einem dynamischen
Konzept ausgebaut. Dariiber hinaus erhal-
ten alle relevanten Stakeholder des Da-
tenqualitdtsmanagements im Kontext ihrer
spezifischen Relevanz und Anspriiche
eine angemessene Berlcksichtigung. Die
wechselseitige Abhangigkeit dieser Ebe-
nen ermaoglicht damit eine ganzheitliche
Sicht auf das Datenqualitdtsmanagement
in Verbindung mit kurz-, mittel- und langfri-
stigen Perspektiven.

So kann erkannt werden, welche strate-
gisch relevanten Elemente je nach Rei-
festufe in den operativen Prozessen des
Datenqualitadtsmanagement etabliert wer-
den missen. Aus operativer Perspektive
lasst sich damit bspw. die dynamische
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Entwicklung von einem einzelnen Daten-
qualitatsprojekt hin zu einem unterneh-
mensweiten Datenqualititsmanagement
erklaren. Der Weg von einem dezentralen
Team, das im Nachgang die Auswirkungen
mangelnder Datenqualitdt behebt, hin zu
einem Ansatz, in dem Datenqualitat einen
essenziellen Bestandteil der eigentlichen
Aufgabenerledigung darstellt, ist lang und
nicht immer klar zu Uberblicken.

TIQCube eignet sich als Grundlage bei
Datenqualititsprojekten und bietet jenseits
aller ad hoc-Aktivitaten einen ganzheitli-
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chen Orientierungsrahmen fiir ein syste-
matisches, unternehmensweites Daten-
qualititsmanagement. Mit Hilfe von
TIQCube ist es mdglich, sich konsequent
an dem jeweiligen Entwicklungsstand des
Datenqualitdtsmanagement sowie insge-
samt an den unternehmensspezifischen
Rahmenbedingungen zu orientieren. Die
einzelnen Anforderungen konnen so in
das Managementsystem als Ganzes ein-
geordnet werden. Somit wird die Ubersicht
auch dann bewahrt, wenn sich die Aufga-
benstruktur zu einem unternehmenswei-
ten Data Governance-Ansatz ausweitet.




TIQCube ist die Basis unserer Beratungs- und
Coachingangebote zum Thema Datenqualitat:

>

TIQAssess

TIQSense

TIQStrategy

TIQChange
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= Problemanalyse und Datenqualitatsprifung

= Auswertungsworkshop

= Ziel: Schaffung von Grundlagen fir die Initiierung eines
Datenqualitatsprojektes

= Umfang: 5-10 Tage, je nach Auswahl der Module

= Praxisbezogener Ansatz zur Sensibilisierung fiir
das Thema Datenqualitat

= Methodischer Rahmen (flexibel gestaltbar): Vortrage,
Workshops, Seminare, Planspiel, Fragebogen

= Ziel: Aufzeigen von Chancen eines nachhaltigen bzw.
Risiken eines fehlenden Datenqualitdtsmanagements sowie
Bewusstsein und Motivation bei den Mitarbeitern

= Umfang: 1-2 Tage

m Strategie-Entwicklung speziell fir das
Datenqualitdtsmanagement

u Ziel: nachhaltiges, unternehmensweites Datenqualitats-
management

= Umfang: 20-60 Tage

= Kommunikations- und Sensibilisierungsstrategie zur
Verbesserung der Anderungsfahigkeit

= Motivationskonzept und Organisationsinstrumente
zur Sicherung der Anderungsbereitschaft

= Ziel: Unterstlitzung der Mitarbeiter, um notwendige
Veranderungen auf der Basis des jeweiligen Bewusstseins-
grades positiv anzunehmen und anzugehen

= Umfang: 10— X Tage
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Die TIQ Solutions GmbH bietet me-
thodische und technische Beratungs-
leistungen fiir Datenmanagement und
Datenqualitdtsmanagement.

Unsere Kunden unterstitzen wir von
der Anforderungsanalyse bis zur Um-
setzung in den Bereichen Dateninte-
gration und -migration, Business Intelli-
gence und Data Warehousing sowie im
Stamm- und Metadatenmanagement.

Auferdem beraten und coachen wir
unsere Kunden im Datenqualitatsma-
nagement. Unsere Leistungen reichen
von Workshops (iber die operative
Messung, Bewertung, Verbesserung
und Uberwachung der Datenquali-
tat bis hin zu Strategielésungen und
Change Management.

Ihr Ansprechpartner:
Herr Hiifner

E-Mail: j.huefner@tig-solutions.de
Tel: 0341-355 90 300
Fax: 0341-355 90 325

Sichern Sie lhren Unternehmenserfolg durch Verbesserung lhrer Datenqualitat!
Wir unterstiitzen Sie dabei.

TIQ Solutions GmbH - WeiRenfelser Str. 84 - 04229 Leipzig
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